REGULAMIN KORZYSTANIA PRZEZ UZYTKOWNIKOW Z ,FORMULARZA
KONTAKTOWEGO ARIMR”

1.

Postanowienia ogdlne

Niniejszy ,,Regulamin korzystania przez Uzytkownikéw z Formularza kontaktowego
ARiIMR” okres$la zasady nieodplatnego korzystania przez Uzytkownikow z ,,Formularza
kontaktowego ARIMR” dostepnego na stronie internetowej Agencji Restrukturyzacji i
Modernizacji Rolnictwa (www.arimr.gov.pl), w celu uzyskania odpowiedzi na pytanie/a w
zakresie tematycznym nim objetym.

Definicje

Poje¢cia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:
Formularz kontaktowy ARIMR — formularz, w ktérym Uzytkownicy strony internetowej
www.arimr.gov.pl zamieszczajg niezbedne informacje i dane w celu wykonania
ustugi/realizacji przestanego zgloszenia.
Uzytkownik — osoba korzystajaca z ,,Formularza kontaktowego ARIMR” w zakresie
przewidzianym niniejszym Regulaminem.

IIl.  Okreslenie zasad dostepu Uzytkownikow do ,,Formularza kontaktowego ARIMR”

Dostep do Formularza kontaktowego ARiIMR nie jest uzalezniony od spetnienia przez
Uzytkownika jakichkolwiek formalnosci, w szczego6lnosci dostep ten nie wymaga od
Uzytkownika dokonania rejestracji oraz logowania.

ARiIMR zapewnia Uzytkownikom niecodptatny dost¢p do Formularza kontaktowego
ARiIMR na czas nieoznaczony.

Formularz kontaktowy ARIMR shuzy wylacznie do korespondencji zwigzanej z
dziatalnoscig ARIMR, w zakresie tematycznym w nim okreslonym.

Formularz kontaktowy nie moze by¢ wykorzystywany do: korespondencji w ramach
konkretnych spraw i postepowan prowadzonych przez ARiIMR (wszczgtych lub
zakonczonych), do sktadania skarg, petycji, ofert, a takze wnioskow o udzielenie
informacji w trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej i pytan w rozumieniu
ustawy Prawo prasowe.

IV.  Warunki korzystania z Formularza kontaktowego ARIMR i

zobowiazania Uzytkownika

Celem skorzystania z Formularza kontaktowego ARiMR Uzytkownik dokonuje
czynnosci, na ktoére sktadajg sie:
a) wypeknienie Formularza kontaktowego poprzez podanie nast¢pujacych danych
1 informacji: imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail, temat wiadomosci i tre$¢
wiadomosci,
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V.

VI.

b) potwierdzenie, ze zapoznat si¢ z trescig Regulaminu oraz ze akceptuje jego
wszystkie postanowienia,

C) potwierdzenie, ze wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu
przygotowania i przekazania odpowiedzi na zadane pytanie/a oraz ich
archiwizaciji,

d) potwierdzenie checi kontaktu poprzez nacisnigcie na link zawarty w
Formularzu kontaktowym ,,Wyslij wiadomo$¢”.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Formularza kontaktowego ARIMR
zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz dobrymi
obyczajami.

Uzytkownik zobowigzuje si¢ do niepodawania fatszywych danych osobowych, jak
réwniez do niepodawania danych osobowych innej osoby, bez jej pozwolenia, oraz do
niepodawania adresu e-mail, ktorego nie jest wilascicielem. Uzytkownik ponosi wytgczng
odpowiedzialno$¢ za tre§¢ podanych przez siebie danych, w tym rowniez
odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenie praw oséb trzecich.

Uzytkownik zobowigzuje si¢ do zapoznawania si¢ ze zmianami w Niniejszym
Regulaminie.

Odpowiedzialnos¢ ARIMR

ARIMR nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje Uzytkownika podjete w oparciu o
informacje uzyskane w wyniku korzystania z informacji uzyskanych po wypetnieniu
formularza kontaktowego ARIMR.
ARiIMR os$wiadcza, ze wszystkie informacje uzyskane przez Uzytkownika za
posrednictwem Formularza kontaktowego ARIMR oraz informacje opublikowane na
stronie www.arimr.gov.pl, w zaktadce FAQ (Frequently Asked Questions) zawierajace;j
odpowiedzi na czesto zadawane pytania, maja:

a) walor informacyjny,

b) nie majg charakteru porady prawnej,

C) nie mogg by¢ podstawg jakichkolwiek roszczeh wobec ARIMR.
ARiIMR nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepnosci do formularza kontaktowego
ARiIMR wynikajacy z przyczyn niezaleznych od ARiMR lub innych przyczyn
technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem systemu teleinformatycznego i strony
internetowej ARIMR.
ARiIMR zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w
kazdym czasie. Zmiany wchodza w zycie z chwilg umieszczenia tre$ci zmienionego
Regulaminu na stronie internetowej www.arimr.gov.pl, w zaktadce Zadaj Pytanie.
ARiIMR zastrzega sobie prawo do calkowitego zaprzestania oferowania niniejszej ushugi
w kazdym czasie, bez podania przyczyn.

Przetwarzanie danych osobowych przez ARIMR

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Agencja Restrukturyzacji
1 Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, przy Al. Jana Pawta II nr 70, 00-175
Warszawa.

Wszelka korespondencje zwigzang z przetwarzaniem przez Agencje Restrukturyzacji
1 Modernizacji Rolnictwa Pani/Pana danych osobowych, prosimy kierowa¢ na adres e-
mail: iod@arimr.gov.pl lub adres korespondencyjny Administratora: ul. Poleczki 33,
02-822 Warszawa z dopiskiem: Inspektor ochrony danych ARIMR; e-mail:
info@arimr.gov.pl.
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Zebrane dane osobowe beda przetwarzane przez ARIMR w celu przygotowania
1 przekazania odpowiedzi na pytania kierowane za posrednictwem formularza
kontaktowego ARIMR oraz ich archiwizacji, na podstawie art. 6 lit. a rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 27.04.2016, str. 1), zwanego dalej
"Rozporzadzeniem".

Zebrane dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom publicznym uprawnionym do
przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisdw powszechnie obowigzujacego
prawa oraz podmiotom przetwarzajacym dane osobowe w imieniu administratora, w
zwigzku z wykonywaniem powierzonego im zadania w drodze zawartej umowy, tj.
dostawcom ustug informatycznych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie moze uniemozliwi¢
udzielenie odpowiedzi na pytania kierowane za posrednictwem Formularza kontaktowego
ARIMR.

Przystuguje Pani/Panu prawo dost¢pu do podanych danych osobowych, prawo zadania ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania, w przypadkach okreslonych w
Rozporzadzeniu.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wycofania udzielonej zgody w dowolnym momencie,
poprzez powyzszy formularz kontaktowy. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez ARiIMR
narusza przepisy Rozporzadzenia, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



